RILASCIO PASSAPORTI

1. LA PRESENTAZIONE DELLA RICHIESTA DI RILASCIO DEL PASSAPORTO SARA’
ACCETTATA ESCLUSIVAMENTE TRAMITE PRENOTAZIONE ON LINE
https://www.passaportonline.poliziadistato.it con SPID/CIE CON CONSEGNA DELLE ISTANZE DI
RILASCIO DEI PASSAPORTI DEI CITTADINI PRESSO LA QUESTURA DI BERGAMO O
COMMISSARIATO DI PUBBLICA SICUREZZA DI TREVIGLIO. SE LE DATE DISPONIBILI ONLINE
FOSSERO TERMINATE E Cl FOSSERO URGENZE ADEGUATAMENTE MOTIVATE (LAVORO,
SALUTE, STUDIO, TURISMO O ALTRO) E’ POSSIBILE RIVOLGERSI DIRETTAMENTE ALLA
QUESTURA O COMMISSARIATO. QUALORA L’UTENTE NON RIUSCISSE O NON AVESSE | MEZZI
PER PROVVEDERE ALLA PRENOTAZIONE VIA WEB, POTRA’ RIVOLGERSI AI COMUNI ED ALLE
STAZIONI DEI CARABINIERI PRESENTI SUL TERRITORIO IN CUI HA LA RESIDENZA AL FINE DI
OTTENERE AUSILO PER LA PRENOTAZIONE ON LINE.

2. COMPILARE E STAMPARE DIRETTAMENTE DALLA SEZIONE “Documenti” IL MODULO DI
RICHIESTA DEL PASSAPORTO (la firma non viene autenticata). Fare attenzione a scegliere il modulo
corretto tra quello MAGGIORENNI e MINORENNI. Insieme al modulo del passaporto i cittadini dovranno
sottoscrivere anche I’informativa al trattamento dei dati personali.

3. UN CONTRASSEGNO TELEMATICO DA Euro 73,50 (si acquista in Tabaccheria);

4. VERSAMENTO DI Euro 42,50 (passaporto a 48 pagine) SUL C/C N. 67422808 INTESTATO AL
MINISTERO DELL’ECONOMIA E DELLE FINANZE — DIPARTIMENTO DEL TESORO con la causale
“Importo per il rilascio del passaporto elettronico”. L’UFFICIO POSTALE FORNISCE IL BOLLETTINO.

5. N.2 FOTOTESSERE IDENTICHE E RECENTI (formato cm 4 x 4) - NON FIRMATE-SFONDO BIANCO-
VISO LIBERO-SGUARDO DIRETTO ALL’OBIETTIVO;

6. PORTARE EVENTUALE PASSAPORTO SCADUTO (in caso di smarrimento o furto portare copia della
denuncia dei carabinieri) e FOTOCOPIA FRONTE-RETRO DELLA CARTA IDENTITA’ NON SCADUTA
DEL RICHIEDENTE e L’ORIGINALE. CHI NON FOSSE IN GRADO DI PRESENTARE FOTOCOPIA
DELLE CARTE IDENTITA’ DEVE PRODURRE TUTTA LA DOCUMENTAZIONE ED I RELATIVI
ASSENSI IN MARCA DA BOLLO DA Euro 16,00.

PER | MINORENNI:
SI RENDE NOTO CHE LA DURATA DI VALIDITA’ DEI NUOVI DOCUMENTI DI ESPATRIO PER I MINORI
VIENE DIFFERENZIATA A SECONDA DELL’ETA’:

1. per i minori di eta inferiore a 3 anni il passaporto vale 3 anni;
2. periminori dai 3 ai 18 anni il passaporto vale 5 anni.

Per il cittadino che ne faccia richiesta al momento della presentazione dell’istanza, sara possibile ricevere il passaporto
al proprio domicilio usufruendo del servizio offerto da Poste Italiane. Il costo del servizio ammonta ad euro 9,30, da
pagare in contrassegno al momento della consegna, ovvero direttamente all'incaricato di Poste Italiane.

Coloro che intendano fruire di tale servizio, denominato “passaporto a domicilio”, riceveranno, a cura della Questura o
del Commissariato, una busta fornita da Poste Italiane che dovranno compilare. Sara loro rilasciata una ricevuta con il
numero dell’assicurata al fine di consentire il monitoraggio del processo di consegna sul sito di Poste Italiane. In caso
di mancata consegna:

e in caso di assenza del destinatario verra lasciato un avviso di mancata consegna e decorsi 30 giorni senza ritiro
il documento sara restituito all'Ufficio passaporti emittente.

e incaso di indirizzo errato Poste Italiane riconsegnera il documento all'Ufficio passaporti emittente
e in caso di smarrimento o di qualsiasi altro episodio di mancata consegna del plico, Poste Italiane corrispondera
al cittadino un indennizzo pari ad € 50.


https://www.passaportonline.poliziadistato.it/

